Questionário da pesquisa

	Informações gerais


Favor marcar com um X somente em uma única resposta que melhor se apresente para você.

1. Sexo:

	
	Masculino
	
	Feminino


2. Faixa de idade:

	
	Até 25 anos
	
	De 25 a 35 anos
	
	De 35 a 45 anos

	
	
	
	
	
	

	
	De 45 a 60 anos
	
	Acima de 60 anos
	


3. Último curso que você concluiu:

	
	Doutorado
	
	Mestrado
	
	Especialização

	
	
	
	
	
	

	
	3º grau
	
	2o.grau
	
	Outro


4. Tempo em que você está na empresa:

	
	1 ano ou menos
	
	mais de 1 a 3 anos
	
	mais de 3 a 5 anos

	
	
	
	
	
	

	
	mais de 5 a 10 anos
	
	
	mais de 10 anos


5. Seu cargo na empresa:

	
	Direção
	
	Gerência
	
	Coordenação/liderança

	
	
	
	
	
	

	
	Analista
	
	Técnico
	
	


6. Você é formalmente incentivado pela empresa a compartilhar o que você sabe?

	
	Sim
	
	Não


7. Sua empresa dispõe de instrumentos ou métodos formais para você compartilhar conhecimento? 

	
	Sim
	
	Não


8. Você participa de alguma atividade de gerenciamento de riscos (Planejamento do gerenciamento, Identificação, Análise, Monitoramento e controle, Comunicação)?

	
	Sim
	
	Não


· Planejamento do gerenciamento: como abordar e executar as atividades de gerenciamento de riscos de um projeto.

· Identificação: levantar todos os eventos possíveis que gerem riscos ao projeto.

· Análise: definir as probabilidades dos riscos ocorrerem e os impactos caso ocorram.

· Planejamento de respostas: desenvolver opções e determinar ações para aumentar as oportunidades e reduzir as ameaças aos objetivos do projeto.

· Monitoramento e controle: acompanhar os riscos já identificados, reanalisar os riscos existentes, monitorar as condições de acionamento de planos de contingência, etc.

· Comunicação: comunicar e consultar as partes envolvidas internas e externas ao projeto em relação ao gerenciamento como um todo.

Favor responder a este questionário considerando sua percepção ou opinião quanto às afirmativas, circulando o número que corresponda ao seu grau de concordância.

	1 - Discordo totalmente        2 - Discordo parcialmente        3 - Indiferente   

4 - Concordo Parcialmente        5 - Concordo totalmente

	01
	Considero a vivência com profissionais experientes no gerenciamento de riscos em projetos algo extremamente valioso.
	1
	2
	3
	4
	5

	02
	Simulo estimativas de custos, recursos e tempo necessários ao gerenciamento de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	03
	Recupero de relatórios, base de projetos, normas, e-mails ou intranet as melhores práticas e informações de projetos passados para facilitar meu plano de gerenciamento de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	04
	Recebo ajuda de pessoas com o mesmo interesse em planejamento de gerenciamento de riscos em projetos (através de fóruns, internet, e-mails).
	1
	2
	3
	4
	5

	05
	Pesquiso informações sobre as competências em planejamento de gerenciamento de riscos dos demais membros de minha equipe de projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	06
	Acredito que o rodízio de pessoas em minha equipe contribua para facilitar o planejamento do gerenciamento de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	07
	Uma boa conversa com outro membro da equipe sobre a identificação de riscos pode ser muito importante para o gerenciamento de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	08
	Para facilitar a identificação de riscos em projetos elaboro cenários sobre os quais estes podem ocorrer.
	1
	2
	3
	4
	5

	09
	Pesquiso diversos registros (ex.: relatórios, base de projetos, e-mails, intranet, normas, escopo do projeto) para me ajudar na identificação de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	10
	Quando necessito identificar riscos em projetos tenho acesso a pessoas que compartilham o mesmo interesse pelo assunto.
	1
	2
	3
	4
	5

	11
	Pesquiso informações sobre quais pessoas dentro da empresa podem me ajudar a identificar riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	12
	Quando ocorre rotação de pessoas na equipe torna-se mais fácil identificar riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	13
	Aproveito os intervalos (café, lanche, almoço, etc) durante o trabalho para trocar conhecimento com outros colegas sobre análise de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	14
	Utilizo simulações para apurar as probabilidades e impactos de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	15
	Busco informações sobre classificação da probabilidade e impacto dos riscos em projetos passados.
	1
	2
	3
	4
	5

	16
	Freqüento fóruns, congressos, workshops sobre análise de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	17
	Recupero informações sobre profissionais que possuem competência no processo de análise dos riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	18
	Acredito que a análise dos riscos em projetos possa envolver fatores intangíveis como crenças, perspectivas e sistemas de valor diferentes.
	1
	2
	3
	4
	5

	19
	Freqüentemente pessoas experientes no planejamento de resposta a riscos em projetos me relatem suas experiências.
	1
	2
	3
	4
	5

	20
	A prototipação de certos riscos do projeto facilita a proposição de perguntas e questionamentos para serem respondidas no planejamento de riscos.
	1
	2
	3
	4
	5

	21
	Recupero de projetos anteriores lições de sucesso e fracasso no planejamento de resposta a riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	22
	Quando tenho dúvidas a respeito da melhor resposta a riscos de um projeto, procuro pessoas que estejam dispostas a me ajudar voluntariamente.
	1
	2
	3
	4
	5

	23
	Sei onde procurar pessoas com conhecimento sobre planejamento de resposta a riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	24
	Quando necessito de conhecimento para o planejamento de resposta a riscos de um projeto, há sempre alguém disponível.
	1
	2
	3
	4
	5

	25
	Participo de reuniões de acompanhamento dos riscos de um projeto que esta em execução.
	1
	2
	3
	4
	5

	26
	Analiso cenários para monitorar tendências sobre o desempenho do projeto.
	1
	2
	3
	4
	5

	27
	Recupero o que foi planejado para os riscos em um projeto para me auxiliar na tomada de decisões presentes sobre os riscos que ocorrem
	1
	2
	3
	4
	5

	28
	Utilizo mecanismos de groupware (e-mail, agenda eletrônica, chat, workflow) para disseminar conhecimento sobre as ações corretivas recomendadas para o controle de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	29
	Considero que as pessoas corretas são designadas para tratar devidamente cada risco ao projeto.
	1
	2
	3
	4
	5

	30
	Considero importante a participação de pessoas com especialidades diferentes na auditoria das respostas aos riscos que ocorrem na execução de um projeto.
	1
	2
	3
	4
	5

	31
	Compartilho as experiências sobre riscos que deram certo ou não nos projetos com outras pessoas, seja em particular ou em grupo.
	1
	2
	3
	4
	5

	32
	Uma simulação de cenários que se apresentem desfavoráveis ao projeto são sempre comunicados a todos os envolvidos no projeto.
	1
	2
	3
	4
	5

	33
	Registro minhas experiências com riscos em projetos sejam elas positivas ou negativas, e as torno disponíveis a outras pessoas.
	1
	2
	3
	4
	5

	34
	Reúno-me com pessoas interessadas no gerenciamento de riscos em projetos, seja dentro ou fora da empresa.
	1
	2
	3
	4
	5

	35
	O desempenho das pessoas envolvidas no projeto, quanto ao processo de gerenciamento de riscos, é registrado para futuras recuperações.
	1
	2
	3
	4
	5

	36
	Mesmo pessoas não envolvidas diretamente em um projeto são comunicadas sobre todo o processo de gerenciamento de seus riscos.
	1
	2
	3
	4
	5

	37
	Procuro compartilhar o que sei sobre gerenciamento de riscos em projetos mesmo quando não sou devidamente reconhecido por isso.
	1
	2
	3
	4
	5

	38
	Procuro compartilhar o conhecimento que possuo sobre gerenciamento de riscos em projetos quando acho que este conhecimento pode ser útil para outras pessoas na empresa.
	1
	2
	3
	4
	5

	39
	Procuro compartilhar o que sei sobre gerenciamento de riscos em projetos mesmo quando sinto que a outra pessoa não fará o mesmo por mim.
	1
	2
	3
	4
	5

	40
	Procuro compartilhar meus conhecimentos sobre gerenciamento de riscos em projetos mesmo com pessoas em quem eu não confio.
	1
	2
	3
	4
	5

	41
	Procuro compartilhar o que sei sobre gerenciamento de riscos em projetos mesmo quando isto não contribui para o aumento do meu próprio conhecimento pessoal.
	1
	2
	3
	4
	5

	42
	Em minha equipe, sou devidamente reconhecido pelo esforço que faço para compartilhar o que sei sobre gerenciamento de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	43
	Em minha equipe, todos estão dispostos a contribuir com os outros membros com conhecimento sobre gerenciamento de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	44
	Quando compartilho meus conhecimentos sobre gerenciamento de riscos em projetos também recebo o mesmo de outros membros da equipe.
	1
	2
	3
	4
	5

	45
	Os membros da minha equipe confiam uns nos outros para conversar abertamente sobre erros no gerenciamento de riscos em projetos.
	1
	2
	3
	4
	5

	46
	Minha equipe acredita que compartilhar conhecimentos sobre gerenciamento de riscos em projetos entre os colegas resulta em muitas idéias e soluções para a empresa.
	1
	2
	3
	4
	5


Fonte: Elaborado pelo autor

